
1日目 8:30〜17:30

1.Overseas Survival / Business Communication Training

他国の企業とビジネスを進めていくと、ビジネスの対応や習慣等における⽂化間の差異に⼾惑うことも少な
くありません。このセミナーでは、国際ビジネスと国内ビジネスとの相違点や、世界的に使用されている表現
方法の習得を目的としています。からでの表現・積極的なコミュニケーション・そしてビジネス上の習慣等、
どれも重要な事ばかりです。

セミナーはネイティブの講師により英語で⾏われますが、事前に受講者さまのレベルチェックと無料相談を
⾏い、その結果に応じて、最大限の成果を上げられるようにプログラム内容を対応させています。必要に応じ
て日本語でのサポートも⾏っていきます。

・ビジネス上で必要な異⽂化知識
・面倒な問題
・距離感 / 個人空間
・積極的なコミュニケーション

pm

・関係の構築
・自己紹介
・あいさつ / 初対面の対応 / 世間話
・来客の受け入れ / 到着の対応
・申し出 / 手伝いを依頼する

am

レクチャー2 異⽂化コミュニケーションレクチャー1 セミナーの紹介と概要

2日目 8:30〜17:30

・招待 / 承諾 / 辞退
・病気pm

・空港 / 税関 / 記入用紙
・交通 / 道を尋ねる
・ホテルの予約 / チェックイン / アウト
・買い物

am

レクチャー4 食事とエンターテーメントレクチャー3 海外旅⾏

3日目 8:30〜17:30

・ビジネスEメールのひな型
・書き始め / 終結
・説明 / 情報の要求
・懸念事項の扱い / 問題

pm

・受け方 / 伝言を残す
・アポイントを取る
・情報の確認
・不調和の扱い
・会議電話

am

レクチャー6 ビジネスEメールレクチャー5 電話でのやりとり

＊人数 ： 4〜10名（ご相談により調整できます）
＊期間 ： 3日間
＊時間 ： 8:30〜17:30
＊料⾦ ： 120,000円 / 1名につき

お申し込みはこちら rhedden@gdicommunication.com
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● コース内容 ●


